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Politica privind utilizarea certificatelor si a marcii de certificare

WERT AUDIT S.R.L. a stabilit, prin documentul informativ ,,Reguli privind utilizarea
certificatelor si a marcii de certificare”, conditiile in care organizatiile care detin unul sau mai multe
sisteme de management certificate pot utiliza marca/marcile de certificare. Acest document este
disponibil public pe site-ul oficial: www.wertaudit.ro.

Documentul mentionat include:

o forma grafica, dimensiunile si variantele de culoare ale marcii de certificare;

o conditiile de utilizare permise si interdictiile aplicabile;

e masurile corective sau sanctiunile prevazute in caz de utilizare neconforma.

Organizatiile certificate pot aplica marca de certificare pe documente oficiale (de exemplu,
anteturi) si in materiale promotionale sau publicitare. Utilizarea marcii nu trebuie, insa, sa induca in
eroare sau sa sugereze ca produsele sau serviciile organizatiei respective sunt certificate.
Certificarea acordata de WERT AUDIT vizeaza exclusiv sistemul (sau sistemele) de management
implementate, si nu produsele, serviciile sau rezultatele acestora.

Conditii si responsabilitati

Prin contractul de certificare, clientul are obligatia de a:

e respecta in totalitate prevederile documentului ,,Reguli privind utilizarea certificatelor
si @ marcii de certificare”;

e evita orice utilizare care ar putea sugera ca certificarea se aplica altor activitati decat
cele cuprinse in domeniul certificat;

e nu utilizeze certificarea sau marca/marcile de certificare intr-un mod care ar putea
aduce prejudicii de imagine WERT AUDIT sau care ar putea diminua increderea
publicului in serviciile de certificare;

e finceteze imediat orice utilizare a marcii de certificare si orice referire la certificare in
cazul suspendarii sau retragerii certificatului.

Monitorizare si masuri aplicabile

WERT AUDIT monitorizeaza modul in care este utilizata marca de certificare:

e in timpul auditurilor de supraveghere periodice;

e prin investigatii proprii, spontane sau declansate de sesizari.

n cazul constatarii unor abateri de la regulile de utilizare sau de la contractul de certificare,
WERT AUDIT isi rezerva dreptul de a aplica, in functie de gravitatea abaterii, una sau mai multe
dintre urmatoarele masuri:

e transmiterea unui avertisment scris;

e suspendarea certificatului pana la remedierea situatiei;

o retragera certificatului.

Pe durata suspendarii sau dupa retragerea certificatului, organizatia are obligatia de a opri
imediat utilizarea marcii si orice referire la certificare in documentele sau materialele sale publice.

Tn cazuri grave sau repetate de abuz, WERT AUDIT poate initia actiuni legale impotriva
organizatiei care a comis abaterea, pentru a proteja integritatea si impartialitatea activitatilor sale
de certificare.

Dreptul de utilizare a marcii

WERT AUDIT S.R.L. acorda clientilor sai dreptul de a utiliza propria marca de certificare
gratuit, pe intreaga durata de valabilitate a certificatului de conformitate, cu conditia respectarii
tuturor regulilor de utilizare si a obligatiilor contractuale.

Pag.1/2 cod: P-WA-04 RO, ed. 1, rev. 4


http://www.wertaudit.ro/

WERT WERT AUDIT S.R.L.
W Adresa: Bucuresti, sector 3, strada Mizil, nr. 2B, CP 032345
AUDIT telefon: 0748401159, e-mail: office@wertaudit.ro, web: www.wertaudit.ro

Data: 23.09.2019 Director General
Serban Horatiu Aptonio

Aceast document este proprietatea WERT AUDIT S.R.L.
Reproducerea, integrala sau partiala, indiferent de mijlocul utilizat (electronic, mecanic, fotocopiere
etc.), este strict interzisa fara acordul scris, prealabil si demonstrabil al detinatorului drepturilor.

Pag.2/2 cod: P-WA-04 RO, ed. 1, rev. 4



